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Helios Green autoSERVIS heliss

Softwarovy produkt Helios Green autoSERVIS byl vytvofen jako samostatna ¢ast specializovaného branzového
feSeni Helios Green AUTOMOBILY uréeného pro stfedni a velké prodejce vozu a autoservisy, ktefi provozuji
sluzby servisu vozidel.

Vychodiska: Implementaci specializovaného feSeni Helios Green AUTOMOBILY ziska uZivatel integrovany informacni
systém pokryvajici celé spektrum potfeb a pozadavkl potfebnych pro zajisténi vSech procesl. Provazanost jednotlivych &asti,
jejich intuitivni uZivatelské rozhrani a plna integrace do standardniho ekonomického jadra informacniho systému Helios Green
véetné moznosti vyuzivani stavajicich pouzivanych softwarovych produktl je hlavnim pfinosem nabizeného FeSeni. Jednotlivé
Casti, tedy i Helios Green autoSERVIS je mozné vyuZivat samostatné nebo v libovolné kombinaci.

Popis Feseni:  Helios Green autoSERVIS pokryva jak &innosti probihajici v autoservisu - pfijem, zpracovani a ukonceni
zakazky, tak i zajiStovani nahradnich dilli na planované zakazky, konkrétné jsou to:
o Priprava dat pro zpracovani servisni zakazky
=  Sprava zakazniku - Sbér marketingovych Udaji o zakaznicich, Moznost zaznamenani informaci o ,kvalité“ zakaznika,
Systém slev ve vazbé na historii obchodovani se zakaznikem
= Sprava opravovanych vozidel - Vazba vozidla na ,elektronicky katalog vozidel“ s pfesnou definici pfislusné znacky s
datem jeho vyroby, Sledovani dlouhodobé historie, tykajici se vozidla, Sledovani parametrd vozidla dllezitych
z hlediska predikce dalSich oprav, Dlouhodoba evidence vSech provadénych testd a diagnostik a uchovavani jejich
pribéhu a vysledkul v elektronické podobé
=  Sprava nahradnich dilG - Zaji$téni vazby mezi nahradnim dilem, sluzbou a jejim rozsahem, Podpora tvorby ,bali¢ka”
nahradnich dild a sluzeb, Podpora tvorby vlastniho katalogu nahradnich dild (Vybér nahradnich dild vhodnych pro
pfislusné vozidlo na zakladé druhu opravy a vazby vozidla na ,elektronicky katalog vozidel* a ,katalog nahradnich dil(*
navazany na tentyz ,elektronicky katalog vozidel, Vybér nahradnich dild na zakladé ,VIN® vozidla, Pfima vazba
.katalogu nahradnich dili“ na sklad nahradnich dilt), Vybér nahradnich dild na zakladé VINu z katalog(i nahradnich
dild vyrobc nebo dodavatell, Zajisténi automatického vykryti pozadavk(l vygenerovanych ze zakazek pfi pfijmu
nahradnich dila
o Priprava ,Zakazkového listu®
= Klasifikace jednotlivych oprav (garanéni, bézna); Podpora dilenskych a svolavacich akci; Stanoveni ceny na zakladé -
odborného odhadu, ,Katalogu nahradnich dild“ a ,pracovnich pozic“ svazanych témto nahradnimi dily a ,hodinové
sazby® pfislusného autoservisu; Predkalkulace zakazky s moznosti stanoveni pfedpokladaného vynosu - na zakladé
cenikovych udajli, moznost zmény limitni ceny; Uchovani ,Zakazkového listu“ akceptovaného zakaznikem - v datové
podob&, moznost uchovani scanovaného podepsaného zakazkového listu; MozZnost automatické rezervace
nahradnich dild na planovanou zakazku; MoZnost automatického objednani nahradnich dild na planovanou zakazku;
Podpora prace s konsigna&nimi sklady
o Priprava ,Pracovniho listu” a zajistovani nahradnich dill
=  Prehled o vytizenosti jednotlivych mechanik(; Definice mechanika odpovédného za zpracovani zakazky
=  Sledovani pribéhu opravy - Vytvareni vydejek nahradnich dilli, Pfifazovani mechanik( pfislusnym operacim, Kontrola
prekroCeni limitni ceny zakazky, Moznost ,fizené“ zmény puvodni limitni ceny zakazky, Evidence skute¢nych ¢asu
stravenych na jednotlivych operacich, Prabézné dopliovani operaci i nahradnich dild na zakazku, Moznost
porovnavani planovanych nakladl( na realizaci zakazky a nakladl realnych, MoZnost pfiznani ,opravnéné viceprace®,
Moznost evidence odpadu spojenych s realizovanou opravou
»  Snimani skuteéné odpracovaného €asu na zakazkach prostfednictvim ¢tecka ¢arovych kédu
o  Ukonceni zakazky
= Kontrola realizace vSech planovanych vydeju na zakazku, Zahrnuti ,kooperaci“ do ceny zakazky
= Moznost fakturace dle specifikovanych ,typu“ oprav a zpusobu jejich realizace a ,likvidace® - Za béznou opravu, Za
garanc¢ni opravu, Vnitrofaktura, Faktura na pojiStovnu
o Vyhodnocovani zakazek
= Vytvareni podkladl pro ,garanéni fizeni“ s dodavateli nahradnich dilt
=  Ekonomické parametry dosahované na jednotlivych zakazkach
*  Vyhodnocovani jednotlivych €innosti; Vyhodnocovani jednotlivych mechaniki
= Moznost aktualizace pracovnich pozic na zakladé skute€nosti

Prinosy: Helios Green autoSERVIS je softwarovy produkt, ktery uzivateli mj. umoznuje:

- Pfimé propojeni na vSechny ekonomické moduly (U¢etnictvi, fakturace a dalsi),

- On-line vazbu na moduly oblasti CRM (vazba prodeje a nasledného servisu),

- Propojeni zakazky na pracovnika (mzdy, dochazka, ...),

- Sledovani profitability zakazek, nakladu na zakazku,

- PFimou vazbu na sklady, automatickou rezervaci a objednavani nahradnich dild, vydej materialu ze skladu,

- Zajisténi ekologickeé likvidace odpadu, apod.

Reseni je pro kazdého zakaznika zcela unikatni a vychazi ze specifickych potfeb konkrétniho autoservisu. VZdy je nastaveno a
pfipadné doplnéno tak, aby vyhovovalo napf. pozadavkim na propojeni se systémy dodavatell, pracovnim postuplim a
existujicim proceslim v servisu apod.
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