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SKOLENI

@ Strucny popis

Jedna se o jednodenni Skoleni prace s modulem Kontaktni jednani a Planovani ukoll a kontaktnich
jednani. Skoleni je uréené pro kli¢ové i koncové uzivatele systému Helios Green..

@ Predpoklady

Pred pfihlaSenim na toto Skoleni je nezbytné absolvovat nejprve Skoleni Zakladniho ovladani Helios
Green.

@ Program (osnova) Skoleni

e Kontaktni jednani
o Zadani organizace/kontaktni osoby pfimo z formulafe
o Vybér organizace/kontaktni osoby z existujicich Ciselnikl
o Garanti organizaci
o Slozky externich dokumentl s vazbou na organizaci
o Tvorba nabidky vozu z kontaktniho jednani
o Planovaci kalendaf + synchronizace s MS Exchange
o ZaloZeni kontaktniho jednani v pofadaci Kontaktnich jednani a promitnuti do Planovaciho
kalendare
o ZalozZeni kontaktniho jednani v Planovacim kalendafi a promitnuti do pofadace
Kontaktniho jednani
o Dalsi prace moznosti Planovaciho kalendare
o Synchronizace planovaciho kalendafe s MS Exchange
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